
From insight to impact.

Your DE&I Journey 
Create impact through a more inclusive workplace

CCDI – Competence Centre for Diversity & Inclusion
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Eine systemische 
Herangehensweise für 
Ihren individuellen Weg.

Wir beraten Sie dort, wo Sie uns 
brauchen. 

Die DE&I Journey ist ein massgeschneidertes 
Vorgehen, welches Sie als Unternehmen dabei 
unterstützt, nachhaltige Veränderungen in den 
Bereichen Diversity Equity & Inclusion (DE&I) zu 
bewirken. Wir verfolgen dabei einen systemischen 
Ansatz, der ein erfolgreiches DE&I Management 
sicherstellt: DE&I ist als strategisches Thema 
anerkannt und mit entsprechenden Zielen 
verknüpft. Damit verbunden sind die notwendigen 
finanziellen und personellen Ressourcen geklärt und 
gesichert. DE&I wird schliesslich in allen 
Entscheidungen und Prozessen berücksichtigt und 
Vorgesetzte sind in der Verantwortung für die 
Umsetzung von den vereinbarten DE&I Zielen. 
Erfolg und Wirkung von DE&I wird dabei 
regelmässig überprüft und transparent gemacht.
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1 «Foundation»

Warum engagieren Sie sich als 
Unternehmen für DE&I? Was ist der Sinn 
und Nutzen Ihrer DE&I Journey? Wie ist 
das Thema mit der Unternehmensstrategie 
verknüpft? Ziel dieser Phase ist es, Ihren 
Business Case für DE&I explizit zu machen, 
ein gemeinsames Verständnis zu schaffen 
und das top down Commitment zu 
sichern.

2 «Analysis»

Im Rahmen der Standortbestimmung 
identifizieren wir gemeinsam mit Ihnen Ihre 
Stärken und Handlungsfelder. Dabei 
analysieren wir anonymisierte HR-Daten 
(Fokus: Diversity) und untersuchen die 
Wahrnehmung der Mitarbeitenden sowie die 
Führungsperspektive (Fokus: Inclusion). 
Ergänzt wird dies durch eine Evaluation 
bestehender Massnahmen, Prozesse und 
Dokumente (Fokus: Equity).
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Einzigartiges Vorgehen für 
einzigartige Bedürfnisse

Ihre möglicherweise bereits umgesetzten 
Massnahmen im Bereich DE&I werden 
berücksichtigt und integriert. Entlang der 
Phasen Foundation, Analysis, Change und 
Realization setzt die DE&I Journey dort an, wo 
Sie Unterstützung wünschen. 



Mögliche Schwerpunkte 

• Inclusive Leadership (weiter)entwickeln

• Faire und transparente HR-Prozesse etablieren

• Umgang mit Unconscious Biases

• Förderung einer inclusiven Unternehmenskultur

Mögliche Massnahmen 

• Entwicklung einer DE&I-Strategie 
(inkl. Ziele und Massnahmen)

• Implementierung eines DE&I Council

• Workshops oder Trainings für 
unterschiedliche Zielgruppen

• (Reverse) Mentoring

Messung der Massnahmen durch:

• Mehrjahresvergleich 

• Lohnanalyse

• Kurz-Umfragen 

• Jährliche Teilnahme am 
St.Gallen Diversity Benchmarking

3 «Change»Ein Kreislauf, der nachhaltige Veränderung 
bewirkt

In dieser Phase steht Verbesserung im Fokus, da, wo
Handlungsbedarf erkannt wurde. Um ein 
zielgerichtetes Vorgehen sicherzustellen, wird ein 
Schwerpunktthema definiert und falls vorhanden, mit 
bisherigen Massnahmen verknüpft. Darauf aufbauend 
werden messbare Ziele festgelegt und Massnahmen 
zur Zielerreichung abgeleitet. Die Messung des 
Fortschritts wird auf die definierten Schwerpunkte 
und Ziele abgestimmt – weitere Schritte Richtung 
Massnahmen erfolgen.
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Sie sind nun einer inklusiven 
Organisationskultur ein Stück näher 
gekommen. Gemeinsam mit 
Führungskräften und Mitarbeitenden 
schaffen Sie eine positive 
Kulturveränderung.

Alle Vorteile auf einen Blick

Individueller Ansatz
Sie haben ein massgeschneidertes Vorgehen in einem klaren Rahmen.

Professionelle Begleitung
Sie sind in einem kontinuierlichen Austausch mit Expert:innen.

Nachhaltige Veränderungen
Sie messen die Fortschritte kontinuierlich.

Sichtbares Engagement
Sie zeigen Ihr Engagement mit dem DE&I Journey Label.

4 «Realization»
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Mit der DE&I Journey geht Ihr Unternehmen 
ein langfristiges Engagement ein. Um dies  
sichtbar zu machen, erhalten Sie bei Start der 
DE&I Journey das offizielle Label des CCDI. 

Mit dem Label 
«We are on our
DE&I Journey» 
Ihr Engagement 
sichtbar machen



Theresa Goop
Member of CCDI Management Team
Tel.: +41 71 224 72 48
theresa.goop@unisg.ch

Kontakt

Nicole Niedermann
Member of CCDI Management Team
Tel.: +41 71 224 71 56
nicole.niedermann@unisg.ch

Dr. Ines Hartmann
Co-Director CCDI
Tel.: +41 71 224 24 18
ines.hartmann@unisg.ch

Möchten Sie Ihre eigene DE&I Journey starten? 
Gerne stehen wir Ihnen für Fragen zur Verfügung.

Universität St.Gallen
Forschungsstelle für Internationales Management (FIM-HSG)
Competence Centre for Diversity & Inclusion (CCDI)

Dufourstrasse 40a
CH 9000 St.Gallen
E-Mail: info@ccdi-unisg.ch 
Tel.: +41 (0)71 224 24 88

ccdi-unisg.ch 
welcome.diversityworks.ch
we-pay-fair.ch
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